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L'INTERVISTA

«Trend in crescita gia nel periodo pre pandemico
Prima pero c’era paura a dichiarare il problema»

) ateneo ha profuso un gran-

( ( de sforzo per far sentire gli
studenti supportati in ogni

aspetto della vita universitaria, dedican-
do particolare attenzione soprattutto a
chi ha dimostrato un’esigenza di tipo
psicologico, certamente acuita dalla
pandemia». Marina Brambilla & proret-
trice dell'Universita degli Studi di Mila-
no con delega ai Servizi per la didattica
e aglistudenti.
Professoressa, come funzionailvostro
servizio di sostegno agli studenti?
Abbiamo sempreavuto uno sportello di
counseling che negli anniscorsi rispon-
deva a richieste legate all'ansia da esa-
mie metodo distudio. Ultimamenteab-
biamo registrato un aumento di richie-
ste e gli stessi studenti ci chiedono di
potenziare l'attenzione alla salutemen-
tale. Con 64mila studenti noidobbiamo
saper intercettare il disagio dei ragazzi
e veicolarlo verso la giusta direzione.
Le richieste sono in aumento, ma di
che cifre parliamo?

Marina Brambilla, universita Statale

Brambilla
(Statale): oltre
all’ansia da
prestazione sta
emergendo
anche il tema
economico. E
aumentano 1
timorti per il
periodo post
universitario

Il trend era in crescita gia nel periodo
pre-pandemico, poi durante la pande-
mia abbiamo registrato un aumento
del 75%.

Ed e imputabile esclusivamente
allisolamento?

Io lo leggo in due modi. Un disagio da
non sottovalutare ma anche una mag-
giore capacita dichiedereaiuto. Questo
bisogno cera gia anni fa ma si tendeva

anon dirlo, c'era lo stigma di chiedere
aiuto e la paura di essere giudicati. In
questo senso io lo vedo positivamente,
perché tanti giovani hanno imparato a
chiedere aiuto piuttosto che nasconder-
si o lasciare andare una situazione che
si cronicizza.

Quali sono le maggiori preoccupazio-
nimanifestate dai ragazzi che seguite?
Le problematiche sono svariate: ansia

daprestazione, ad esempio, maemer-
ge moltoancheil tema economico. Le
condizioni di vita impattano sul be-
nessere psicologico: in molti vediamo
l'ansia per il costo degli studi o degli
spostamenti o la paura di perdere la
borsa di studio e dover abbandonare
gli sudi. Ultimamente ¢ cresciuto an-
che il timore per il periodo post-uni-
versitario: i ragazzi si trovano in una
fase diincertezza economica e vivono
lo smarrimento nell’affacciarsi al mon-
do del lavoro.
Cosa farete come ateneo per fronteg-
giare lasituazione?
Prevediamo un potenziamento del ser-
viziodisportello, oltre che un’analisi pitt
profonda del fenomeno. Ci tocca mol-
to anche il tema della formazione: vo-
gliamo che docenti e personale ammi-
nistrativo abbiano tuttigli strumenti per
riconoscere i disturbi dei ragazzi e aiu-
tarli a superarli.
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Universitari, cresce il disagio psicologico




